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PRESENTACION:  
 

El Modelo Integrado de Planeación y Gestión MIPG es un marco de referencia 
para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestión 
de las entidades y organismos públicos, con el fin de generar resultados que 
atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de 
los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio, según dispone el Decreto 
1499 de 2017. 
 
En el presente documento se formula y se presenta la política de Planeación 
Institucional de la Alcaldía de Carmen de Apicalá, para ser puesta a 
consideración del Comité Institucional de Gestión y Desempeño y posterior 
aprobación y adopción a través de un acto administrativo. 
 
Todo ejercicio de Planeación Institucional involucra el desarrollo de varios 
elementos claves como lo son: la planeación estratégica, la planeación 
operativa, el seguimiento y la evaluación, y la rendición de cuentas. 
 
La Política de Planeación Institucional  tiene un propósito fundamental   en la 
misión, razón de ser u objetivo  social, como soporte del direccionamiento 
estratégico y planeación, para garantizar  las necesidades sociales.  

INTRODUCCIÓN: 
 

La Alcaldía Municipal del Carmen de Apicalá – Tolima, A partir del artículo 133 
de la Ley 1753 de 2015 y del Decreto 1499 de 2017, el Modelo Integrado de 
Planeación y Gestión (MIPG) integró los sistemas de gestión de la calidad de la 
Ley 872 de 2003 y de Desarrollo Administrativo de que trataba la Ley 489 de 
1998 y fueron derogados los artículos del 15 al 23 de la Ley 489 de 1998 y la Ley 
872 de 2003. 
 
MIPG busca mejorar la capacidad del Estado para cumplirle a la ciudadanía, 
incrementando la confianza de la ciudadanía en sus entidades y en los 
servidores públicos, logrando mejores niveles de gobernabilidad y legitimidad del 
aparato público, generando resultados con valores a partir de una mejor 
coordinación interinstitucional, compromiso del servidor público, mayor 
presencia en el territorio y mejor aprovechamiento y difusión de información 
confiable y oportuna es una de los objetivos de la puesta en marcha del Modelo 
Integrado de Planeación y Gestión MIPG. 
 
La Política de Planeación Institucional   tiene objetivos:  misión, visión  y ejes 
estratégicos  tomando como referente el Plan de Desarrollo Municipal  el  cual 
se constituye en la ruta de navegación de la Administración Municipal de 
Carmen de Apicalá.  
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PLATAFORMA ESTRATEGICA: 
 

MISION: Nuestro compromiso es atender de manera honesta y eficiente las 
necesidades de la comunidad, a través de la gestión institucional participativa en 
los ámbitos social, económico, cultural y ambiental de forma equitativa, 
razonable y óptima. 
 
VISION: Para el 2025 nos consolidaremos como un municipio sobresaliente a 
nivel departamental y nacional de manera eficiente en los diferentes sectores 
sociales, garantizando la calidad de vida para la población y lograr así ser un 
ejemplo en desarrollo responsable, sostenible y transparente. 

JUSTIFICACION:  
 

La Política de  Planeación Institucional  debe ser implementada ya que se 
encuentra entre una de las 7 (siete) dimensiones, las cuales son: 1) Talento 
Humano, 2) Direccionamiento Estratégico Y Planeación, 3) Gestión con valores 
para resultados, 4) Evaluación de Resultados, 5) Información y comunicación, 6) 
Gestión del conocimiento y la innovación y 7) Control Interno; Cada dimensión   
cuenta con sus respetivas políticas para un total de 19, que son vigiladas e 
incrementadas por entidades del e Orden Nacional que direccionan la gestión y 
el logro de los objetivos con resultados.  

ALCANCE: 
 

La Implementación de la política  de Planeación Institucional   en la Alcaldía del 
Carmen de Apicalá está integrada con el propósito  fundamental para el cual fue 
creada de cumplir con las metas del Plan de Desarrollo, igualmente es un 
elemento eficaz para encontrar los caminos que permitan una concreción más 
eficiente y eficaz de la responsabilidad que tienen las organizaciones para 
responder a las necesidades de transformación de la sociedad donde está 
inmersa. Se deja a Consideración del Comité institucional  de Gestión y 
Desempeño su   aprobación y adopción a través de un acto administrativo. 

VIGENCIA:  
 

Una vez aprobada por el Comité institucional de Gestión y Desempeño, la política 
de Planeación Institucional  de la Administración Municipal del Carmen de 
Apicalá, rige a partir de la promulgación del Acto Administrativo que ordene su 
implementación. 
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OBJETIVO GENERAL: 
 

Diseñar la Política de Planeación Institucional  de la Alcaldía del Carmen de 
Apicalá, para satisfacer las necesidades, derechos y problemas  de la 
Ciudadanía y continuar con el mejoramiento  continuo  acorde con  la Misión y 
Visión de la Administración.  

OBJETIVO ESPECIFICOS:  
 

 Generar lineamientos para realizar el proceso de planeación Institucional.  

 Establecer  y priorizar  variables  que permitan  identificar, sementar y 
reconocer los grupos de valores.  

 Plantear  estrategias que permitan la ejecución de la política  

 Establecer requisitos para realizar un gobierno de gestión, Honestidad y 
desarrollo social.   

 Brindar un servicio  con eficiencia, eficacia y efectividad a  la ciudadanía.   

 Identificar  problemas y como abordarlos. 

 Identificación y caracterización de los grupos de valor, ciudadanía y 
organizaciones interesadas en el  conocimiento de sus necesidades. 

 Diseñar mecanismos que promuevan la participación ciudadana en la 
planeación y haga explícita la forma en la que facilita y promueve la 
participación en las distintas fases del ciclo de la gestión pública sobre los 
asuntos de su competencia. 

MARCO DE REFERENCIA:  
 

 Se enuncian  las normas que regulan su funcionamiento:  

 Constitución Política de Colombia 1991, articulo 343. 

 Ley 872 de 2003: Por la cual se crea el Sistema de Gestión de Calidad  

 Decreto 612 de 2018 “Por el cual se fijan directrices para la integración de 
los planes institucionales y estratégicos al Plan de Acción por parte de las 
entidades del Estado. 

 Decreto 1081 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto 
Reglamentario Único del Sector Presidencia de la República”. 

 Decreto 1082 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Único 
Reglamentario del Sector Administrativo de Planeación Nacional”. 

 Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Único 
Reglamentario del Sector de Función Pública”. 

 Decreto 19 de 2012 “Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar 
regulaciones, procedimientos y trámites innecesarios existentes en la 
Administración Pública”. 

 Ley 152 de 1994 “Por la cual se establece la Ley Orgánica del Plan de 
Desarrollo”. 
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 Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los 
mecanismos de prevención, investigación y sanción de actos de corrupción 
y la efectividad del control de la gestión pública” Artículo 74. 

ÁMBITO DE APLICACIÓN:  
 

Entidades  públicas y servidores públicos a quienes  les aplique lo señalado en 
las normas antes mencionadas. 

 ESTRUCTURA DEL PLAN DE DESARROLLO DEL MUNICIPIO: 
 

El  Plan  de Desarrollo   “Gobierno de Gestión y Honestidad   y Desarrollo social 
2020-2023”   es la gestión  para la obtención de logros de crecimiento  y 
desarrollo  del Municipio:  

 Generalidades  

 Marco jurídico y legal la apuesta del gobierno territorial para el desarrollo 
del municipio.  

 Marco teórico conceptual  

 Metodología del plan de desarrollo municipal  

 Enfoques del plan de desarrollo  

 Armonización y articulación del plan de desarrollo 

 Generalidades del municipio  

 Diagnóstico de la entidad territorial 

 Objetivo general 

 Por un Carmen con equidad social. 

 Dimensión social: 

 Por un territorio ambientalmente conservado. 

 Dimensión ambiental y gestión del riesgo 

 Por un futuro con desarrollo económico sostenible. 

 Dimensión económica y productiva 

 Por un territorio con planificación para el desarrollo competitivo 

 Dimensión física – espacial 

 Por una administración de calidad 

 Componente estratégico 

 Principios del plan de desarrollo municipal 

 Líneas estratégicas 

 Dimensión social 

 Línea estratégica 1. Por un Carmen con equidad social 

 Priorización de objetivos y definición de estrategias línea estratégica 

 Dimensión ambiental 

 Línea estratégica 2. Por un territorio ambiental conservado 

 Priorización de objetivos y definición de estrategias línea estratégica 

 Dimensión económica. 

 Línea estratégica 3. Por un futuro con desarrollo económico sostenible 
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 Priorización de objetivos y definición de estrategias línea estratégica 

 Dimensión física 

 Línea estratégica 4. Por un territorio con planeación para el desarrollo 
competitivo 

 Priorización de objetivos y definición de estrategias línea estratégica 

 Dimensión institucional 

 Línea estratégica 5. Por una administración de calidad 

 Priorización de objetivos y definición de estrategias línea estratégica 

 Plan de inversiones  

 Diagnóstico financiero de la entidad territorial 

 Plan plurianual de inversiones 

POLITICA DE PLANEACION INSTITUCIONAL: 
 

La Alcaldía Municipal del Carmen de Apicalá, tiene como propósito fomentar una 
cultura de la planeación mediante la elaboración, seguimiento y gestión de 
planes, programas y proyectos institucionales de la mano con la participación 
ciudadana cuando el caso lo requiera, permitiendo que se realice apoyo y 
entrega de información vital para la correcta toma de decisiones estratégicas, así 
como el contenido de la misión y la visión institucional. 

En esta política el ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar, Actuar) o según el caso 
la matriz DOFA (Debilidades, Oportunidades, Fortalezas, Amenazas), para lo 
anterior de acuerdo al tema debe tener claridad de las entradas, procedimientos 
y salidas tanto institucionales como por proceso. 

Es importante considerar la participación de sus grupos de valor, orientada a 
resultados y satisfacer las necesidades de sus grupos de valor, con los recursos 
necesarios que aseguren su cumplimiento.  

Revisar la normativa de la entidad, desde su acto de creación hasta las normas 
que se asignan competencias y funciones, con el fin verificar que toda su 
actuación esté efectivamente encaminada a su cumplimiento, de manera que su 
estructura, procesos, planes, programas, proyectos, actividades, recursos, e 
información, sean coherentes con los objetivos para los cuales fue concebida. 

Identificar problemas relativos a este propósito fundamental, la forma de  ser 
abordados, como es el caso de funciones o competencias no desarrolladas o 
que se están cumpliendo y no atienden o desborda este propósito fundamental. 

Buscar que los equipos que implementan MIPG y sus políticas tengan el mismo 
entendimiento de la razón de ser de la entidad y hacia dónde debe ir. 
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PRINCIPIOS  DE LA POLITICA DE PLANEACION INSTITUCIONAL:  
 

La política de planeación  institucional de la Alcaldía del Carmen de Apicalá, tiene 
el propósito de fortalecer MIPG,  Establecer y priorizar variables que permitan 
caracterizar (identificar, segmentar y reconocer) sus grupos de valor, las 
organizaciones sociales, ciudadanos y grupos de interés, identificando 
especialmente, sus rasgos, preferencias de relacionamiento con la entidad, así 
como derechos, necesidades y problemas. 

Participación ciudadana: la opinión de la comunidad es el mecanismo para 
hacer un buen Gobierno.  

Eficiencia en la Gestión: brindar la mejor atención al ciudadano carmelitano, 
comprender sus necesidades y satisfacérselas.  

Participación: Cooperación  para que los ciudadanos tomen parte  en las 
decisiones  que  orienten la planeación territorial.  

Solidaridad y equidad territorial: Garantizar las oportunidades y beneficios del 
desarrollo para mejorar la calidad  de vida de la población. 

Autonomía: La autonomía es la capacidad de manejar los asuntos propios  para 
la gestión  de intereses dentro de los límites  de la Constitución y la Ley.  

Diversidad: Convivencia pacífica y  dignidad humana. 

Sostenibilidad: Crecimiento económico, equidad social, satisfacer  las 
necesidades, cuidado del medio ambiente y bienestar social. 

PLANEACION INSTITUCIONAL: 
 

La Planeación Institucional definida como resultado de un proceso de 
participación de sus Grupos de valor, Orientada a resultados y a satisfacer las 
necesidades de sus grupos de Valor, con los recursos necesarios que aseguren 
su realización , identificar los riegos, y verificar el cumplimiento de la gestión 
institucional para lograr  un desempeño  y generar valor público.  
 
 Para la planeación institucional   es importante contar con una persona 
encargada de los procesos de planeación,  tener parte operativa   para cumplir 
con los objetivos, metas a lograr, monitorear, evaluar el cumplimiento  y riesgos 
que pueden afectar en ello, para así  poder mitigar  los mismos. 

LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA IMPLEMENTACION: 
 

La implementación de la política de Planeación Institucional es cumplir con la 
misión y visión del objeto social en este caso la misión es un compromiso ,es 
atender de manera honesta y eficiente las necesidades de la comunidad, a través 
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de la gestión institucional participativa en los ámbitos social, económico, cultural 
y ambiental de forma equitativa, razonable y óptima. 
 
 Incluir las dimensiones de MIPG y de sus políticas, en especial la de Talento 
Humano que es el corazón de MIPG  y hace una efectividad máxima  al incluirla 
en la entidad, es indispensable contar con un  plan anticorrupción y atención al 
ciudadano, plan anual de adquisiciones, planes de mejoramiento.  
 
Tener en cuenta los indicadores de desempeño los cuales son los más 
importantes a tener en cuenta  eficiencia, eficacia, efectividad. 

APLICABILIDAD:  
 

La política será aplicable a todos los empleados, contratistas, visitantes y 
ciudadanos de la Alcaldía. Es un compromiso y responsabilidad de todos 
conocer la Política y es su deber cumplirla y respetarla para el desarrollo de 
cualquier actividad o consulta.  

NIVEL DE CUMPLIMIENTO: 
 

Todas las personas cubiertas por el alcance y aplicabilidad se espera que se 
adhieran en un 100% a la política. Las políticas  serán objeto de evaluación 
aplicando mecanismos de mejoramiento continuo que involucren participación, 
compromiso, cooperación, adaptación e inversión.  
 
La Política de Planeación Institucional de la Administración Municipal será de 
obligatorio cumplimiento para todos los servidores públicos de planta, 
contratistas, practicantes. 

COMUNICACIÓN: 
 

La divulgación de la Política debe ser transmitida e implementada a través  de 
una reunión  con los  servidores públicos de planta y contratistas  de la 
administración municipal. 

IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS:  
 

En la implementación de la política de planeación institucional, la administración 
Municipal del Carmen de Apicalá,  debe tener en cuenta la dimensión de 
direccionamiento estratégico y planeación,   las estrategias a través de las cuales  
facilite la participación de las personas en los asuntos de competencia  de 
acuerdo al artículo 2 de la ley 1757 de 2015 derecho la participación democrática” 
cuyo objeto es: “promover, proteger y garantizar modalidades del derecho a 
participar en la vida política, administrativa, económica, social y cultural. 
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INSTRUMENTOS PLANEACIÓN INSTITUCIONAL: 
 

La Administración Municipal del Carmen de Apicalá  implementará, como 
mínimo, los siguientes 
 

 Plan de Desarrollo Municipal 2020-2023 

 Plan de acción  

 Instrumentos de planeación 

 Plan de Desarrollo Municipal (Metodología Kit territorial DNP) 

 Misión 

 Visión 

 Indicadores de Gestión 

 Política de Administración del Riesgo 

 Mapa de riesgos de Gestión por Dependencias  

 Riesgos de contratación (Colombia Compra Eficiente) 

 Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano 

 Racionalización de trámites 

 Atención al ciudadano 

 Rendición de Cuentas 

 Mecanismos para la transparencia y acceso a la información 

 Planes de mejoramiento 

ASPECTOS CON MAYOR POTENCIAL DE DESARROLLO: 
 

De acuerdo con los resultados  correspondientes a la gestión 2020, reportados 
en el 2021 a través  del FURAG, la política  de  Planeación  Institucional como 
se describe en la gráfica muestra las recomendaciones a tener en cuenta. : 
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IMPLEMENTACIÓN DE ESTRATEGIAS  DE ACUERDO A LAS RECOMENDACIONES DEL 
FURAG:  

1. Promover la identificación y el análisis del riesgo desde el 
direccionamiento o planeación estratégica de la entidad, por parte del 
comité institucional de coordinación de control interno. 
 

2. Realizar un diagnóstico de seguridad y privacidad de la información para 
la vigencia, mediante la herramienta de autodiagnóstico del Modelo de 
Seguridad y Privacidad de la Información (MSPI). 
 

3. Definir indicadores para medir la eficiencia y eficacia del sistema de 
gestión de seguridad y privacidad de la información (MSPI) de la entidad, 
aprobarlos mediante el comité de gestión y desempeño institucional, 
implementarlos y actualizarlos mediante un proceso de mejora continua. 
 

4. Analizar la normatividad aplicable a la gestión del talento humano para la 
planeación del mismo. 

5. Realizar un análisis de los actos administrativos de creación o 
modificación de planta de personal para la planeación del talento humano. 

 
6. Construir la planeación estratégica del talento humano a partir de las 

metas y objetivos de la entidad. 
 

7. Implementar acciones y estrategias dirigidas a capacitar a los grupos de 
valor y control social en forma directa por parte de la entidad o en alianza 
con otros organismos públicos (ESAP, DAFP, Ministerio del Interior, entre 
otros). 

 
8. Implementar en el programa de inducción o reinducción al servicio público 

o en el plan institucional de capacitación, acciones dirigidas a capacitar a 
los servidores públicos de la entidad sobre el derecho a la participación 
ciudadana y los mecanismos existentes para facilitarla. 

 
9. Implementar estrategias a través de diversos medios digitales para que 

los ciudadanos o grupos de interés participen en el proceso de producción 
normativa. 
 

10. Determinar qué políticas, programas y proyectos pueden ser concertados 
vía digital y promover la activa participación ciudadana. 

 
11.  Analizar la información recopilada sobre los grupos de valor para 

determinar sus características sociales, geográficas, económicas o las 
que la entidad considere de acuerdo con su misión y así poder diseñar 
estrategias de intervención ajustadas a cada grupo. 
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12. Actualizar la información recopilada sobre los grupos de valor para 
determinar sus características sociales, geográficas, económicas o las 
que la entidad considere de acuerdo con su misión y así poder diseñar 
estrategias de intervención ajustadas a cada grupo. 
 

13. Tener en cuenta en el plan de acción anual los proyectos para cada 
vigencia según lo especificado en el plan indicativo cuatrienal. 
 

14. Articular el plan indicativo con el plan operativo anual de inversiones. 
 

15. Definir el plan operativo anual de inversiones bajo la óptica del sistema de 
seguimiento al plan de desarrollo territorial. 
 

16. Implementar un Sistema de Gestión de Seguridad de la Información 
(SGSI) en la entidad a partir de las necesidades identificadas, y 
formalizarlo mediante un acto administrativo 

 
17. Diseñar los indicadores para medir las características y preferencias de 

los ciudadanos en la medición y seguimiento del desempeño en el marco 
de la política de servicio al ciudadano de la entidad. Desde el sistema de 
control interno efectuar su verificación. 
 

18. Diseñar los indicadores para medir el tiempo de espera en la medición y 
seguimiento del desempeño en el marco de la política de servicio al 
ciudadano de la entidad. Desde el sistema de control interno efectuar su 
verificación. 
 

19. Diseñar los indicadores para medir el uso de canales en la medición y 
seguimiento del desempeño en el marco de la política de servicio al 
ciudadano de la entidad. Desde el sistema de control interno efectuar su 
verificación. 
 

20. Definir acciones por parte del equipo directivo de intervención para 
asegurar los resultados a partir del análisis de los indicadores de la 
gestión institucional. Desde el sistema de control interno efectuar su 
verificación. 
 

21. Ajustar por parte del equipo directivo los procesos que intervienen en el 
logro de los resultados a partir del análisis de los indicadores de la gestión 
institucional. Desde el sistema de control interno efectuar su verificación. 
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22. Reorganizar por parte del equipo directivo equipos de trabajo y/o recursos 
para asegurar los resultados a partir del análisis de los indicadores de la 
gestión institucional. Desde el sistema de control interno efectuar su 
verificación. 
 

23. Publicar, en la sección "transparencia y acceso a la información pública" 
de la página web oficial de la entidad, información actualizada sobre los 
proyectos de inversión en ejecución. 

 

ARMONIZACION Y COORDINACION:  
 

La política de Planeación Institucional se armonizará en concordancia  con los 
lineamientos del DNP y el DAFP,  y con los planes de desarrollo nacional 
departamental y el direccionamiento estratégico. 
 

SEGUIMIENTO, CONTROL Y MEJORA:  
 

El monitoreo y seguimiento  a la implementación de la Política de planeación 
institucional, es un instrumento indispensable  para realizarle seguimiento y 
mejora  a los riesgos identificados, para asegurar el cumplimiento  de gestión 
institucional  que incorpore  las acciones de las dimensiones de MIPG. 
 

CONCLUSIONES: 
 

La implementación de la Política de  Planeación  logra que la Entidad establezca 
un horizonte Estratégico que le permita contar con una organización que base 
su accionar en principios y valores fundamentados en el desarrollo de su misión 
y visión, con un mapa de procesos que orientan su funcionamiento, sobre la base 
del mejoramiento continuo y en función de su desarrollo humano.   
 

PLAN DE ACCION:  
 

Para dar cumplimiento  a la Política  de fortalecimiento organizacional del 
Municipio del  Carmen de Apicalá, se da a conocer el vínculo del plan de acción 
vigencias 2021: https://alcaldiacarmendeapicala-tolima.gov.co/plan-de-accion-
de-control-interno-vigencia-2021/. 
 
 
Establecer los requisitos y contenidos de información que deben publicar en la 
página web, garantizar  la divulgación suficiente de información asociada a los 
espacios y mecanismos de participación, colaboración y control social ciudadano 
a la gestión pública, vincular a la ciudadanía durante el diagnóstico, formulación, 
implementación, evaluación y seguimiento de sus decisiones y acciones 
públicas. 

https://alcaldiacarmendeapicala-tolima.gov.co/plan-de-accion-de-control-interno-vigencia-2021/
https://alcaldiacarmendeapicala-tolima.gov.co/plan-de-accion-de-control-interno-vigencia-2021/

